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Tiivistelma

Taman selvityksen tavoitteena oli tuottaa tietoa, joka edistda ja tukee
maahanmuuttajataustaisten aikuisten oppimista ja opiskelua. Sita varten haastateltiin
9 aikuisten perusopinnoissa, ammattikoulussa ja ammattikorkeakoulussa
opiskelevaa maahan muuttanutta sekd 17 maahan muuttaneita tydssaan tai
vapaaehtoistehtavissd opettavaa ja/tai ohjaavaa henkildd. Haastatteluissa
selvitettiin, millaisilla opiskelun ja oppimisen osa-alueilla maahanmuuttajataustaisilla
opiskelijoilla on erityisesti tuen tarvetta ja millaisia keinoja he itse kayttavat opiskelun
ja oppimisen tukena. Lisaksi kerattiin ajatuksia ja ideoita siitd, miten opiskelua,

oppimista ja niihin liittyvien taitojen kehittymista voitaisiin edistaa.

Selvityksen pohjalta maahan muuttaneilla aikuisopiskelijoilla on opiskelussa ja
oppimisessa eniten tuen tarvetta asiatekstin rakentamisessa ja siihen liittyvissa
prosesseissa. Vieraskieliset opiskelijat voivat tarvita apua myos varsinkin olennaisen
I0ytamisessa tekstista, tehtavan ohjeiden ymmartamisessa, luetun ymmartamisessa
yksityiskohtaisella tasolla seka tiedonhaussa Internetista. Seka opiskelijoiden etta
ohjaajien vastausten perusteella on kuitenkin selvaa, ettd maahanmuuttajataustaiset
opiskelijat eivat ole yksi homogeenin ryhma. Heidan oppimiseen ja opiskeluun liittyva
osaamisensa ja tuen tarpeensa vaihtelevat yksilollisesti, mika tulee huomioida

tukitoimissa.

Haastatteluissa esille nousseita ehdotuksia opiskelun ja oppimisen tukemiseksi olivat
erityisesti monilukutaidon opettaminen ja monikielisyyden hyodyntaminen.
Selvitysty0 tarjoaa ehdotusten pohjalta maahan muuttaneita kouluttaville tahoille
kehittdmisideoita, joiden avulla muualta tulleita opiskelijoita voidaan paremmin tukea
opin polulla Suomessa. Lisaksi tulosten avulla kehitetdan opiskelu ja oppimistaitojen
tukemista Paremmin Yhdessa ry:n Opitaan Yhdessa -toiminnassa koulutusten ja

vapaaehtoisten ohjaustyon avulla.



1 Johdanto

Paremmin Yhdessa ry (PYR) on vuonna 2009 perustettu jyvaskylalainen yhdistys,
joka tukee maahan muuttaneita heidan kotoutumistaan ja osallisuuttaan edistavien
tietojen ja taitojen oppimisessa. Yhdistys sai Alfred Kordelinin saatiolta rahoituksen
vuodelle 2021 Opitaan Yhdessa Oppimaan -hankkeeseen. Hankkeen tavoitteena on
kehittdd maahan muuttaneiden oppimis- ja opiskelutaitoja seka niiden tukemista
yhdistyksen Opitaan Yhdessa -toiminnassa. Tama selvitystyd on yksi hankkeen

tuotoksista.

PYR on jarjestanyt Opitaan Yhdessa -toimintaa vuodesta 2009 alkaen. Toiminnassa
suomalaiset vapaaehtoiset auttavat Suomeen muuttaneita aikuisia perus-, ammatti-
ja korkeakouluopinnoissa, suomen kielen harjoittelussa tai muussa opiskelussa.
Toimintaan osallistuneet tyontekijat ja vapaaehtoiset ovat vuosien myota havainneet
maahan muuttaneiden opiskelun ongelmakohtina muun muassa puutteet suomen
kielen taidossa (erityisesti luku- ja kirjoitustaito), digitaidoissa seka muissa oppimis-
ja opiskelutaidoissa (esim. tiedon hakeminen, kriittinen ajattelu, tieteellinen
kirjoittaminen ja lukeminen, oppimistekniikat). Naiden taitojen ollessa heikot on
vaikeaa opiskella suomalaisessa koulujarjestelmassa, jossa kaytetdan runsaasti
itsenaista  tyOskentelya sekda lukemista ja  kirjoittamista  painottavia

opiskelumenetelmia, etdopetusta, virtuaalisia oppimisymparistoja ja tietotekniikkaa.



Lisaksi on havaittu, etta opettajat eivat myoskaan huomioi opintojen tydmaarassa ja
aikatauluissa maahan muuttaneiden opiskelijoiden ongelmia suhteessa suomalaisiin
opiskelijoihin. Opiskelun haasteet korostuivat koronatilanteessa ja tulevat edelleen
olemaan pinnalla, jos lahiopetusta ei anneta tai sita vahennetaan. Valitettavasti
normaalitilanteessakaan oppilaitokset eivat ole kyenneet antamaan riittavaa tukea
naissa asioissa. Haasteet tuovat opiskelijoille ylimaaraista stressia ja vaikuttavat
opiskelumotivaatioon ja jaksamiseen. Naista syista osa maahanmuuttajataustaisista
opiskelijoista on vaarassa suoriutua edellytyksiaan huonommin tai jopa keskeyttaa

opintonsa.

Tassa selvitystydssa haastateltin maahanmuuttajataustaisia aikuisopiskelijoita ja
heitd opettaneita ja/tai ohjanneita ammattilaisia ja vapaaehtoisia, joita tassa tyossa
kutsutaan yhteisnimella ’'ohjaajat’. Haastatellut opiskelijat opiskelevat aikuisten
perusopinnoissa, ammattikoulussa ja ammattikorkeakoulussa. Selvitykseen
osallistuneet ohjaajat ovat Jyvaskylan maahanmuuttaneiden osaamiskeskus -
hankkeen, Jyvaskylan yliopiston, Monikulttuurikeskus Glorian ja PYRin tyontekijoita
sekd PYRIin Opitaan Yhdessa -toiminnan vapaaehtoisia. Osa haastatteluista

toteutettiin kasvokkain, osa etéana videoyhteyden avulla.

Haastateltavilta kysyttiin numeraalista arviota tuen tarpeesta opiskelun ja oppimisen
osa-alueilla, jotka valittin Opitaan Yhdessa -toiminnasta koottujen havaintojen
pohjalta. Avoimin kysymyksin kartoitettiin yleisesti sitd, millaisia haasteita
vieraskielisilla opiskelijoilla on. Lisaksi koottiin kokemuksia ja ajatuksia sellaisista
opiskelu- ja oppimistavoista, opetussisalloista, opetuskulttuurista tai muista tekijoista,
jotka tukisivat maahanmuuttajataustaisia opiskelijoita opin polulla.

Selvityksen tavoitteena oli tuottaa tietoa, joka edistaa ja tukee maahan muuttaneiden
oppimista ja opiskelua. Tulosten avulla kehitetdan PYRin Opitaan Yhdessa -toimintaa
tarjoamalla opiskelu- ja oppimistaitoja tukevia koulutuksia vieraskielisille
aikuisopiskelijoille sekd opastusta toimintaan osallistuville vapaaehtoisille naissa
taidoissa tukemiseen. Selvitystyd tarjpaa myods muille maahan muuttaneita
kouluttaville tahoille kehittamisideoita, joiden avulla muualta tulleita opiskelijoita

voidaan paremmin tukea opin polulla Suomessa.



2 Opiskelijoiden nakdokulmia

Selvitykseen osallistui yhdeksan maahanmuuttajataustaista aikuisopiskelijaa, jotka
tavoitettiin PYRin Opitaan Yhdessa -toiminnan kautta. Heidan ikansa vaihtelevat 20
ja 40 vuoden valilla. He olivat muuttaneet Suomeen joko alaikaisina tai 30 ikavuoden
lahettyvilla. He ovat asuneet Suomessa 3-14-vuotta. Kaikki haastateltavat ovat
parhaillaan opiskelemassa. Heista 1 suorittaa aikuisten perusopintoja, 4 opiskelee

ammattikoulussa, 1 tekee kaksoistutkintoa ja 3 opiskelee ammattikorkeakoulussa.

Opiskelijoiden Iahtémaita ovat Kongo, Gambia, Afganistan, Syyria, Iran ja Myanmar.
Aidinkielendan haastateltavat puhuvat mandingaa, swahilia, daria, kurdia ja burmaa.
Muita heidan osaamiaan kielia suomen ja aidinkielen lisdksi ovat persia, arabia,
englanti ja ranska. Kaikki haastatellut olivat saapuneet Suomeen osaten ennestaan

vahintaan kahta eri kielta.

Haastatelluista kuusi opiskelee ammatti- tai ammattikorkeakoulussa yhdessa
suomenkielisten opiskelijoiden kanssa. Kaksi kdy ammattikoulua maahan
muuttaneille suunnatulla linjalla, joka tarjoaa ammatillisen opetuksen yhteydessa

Suomi vieraan kielena eli S2-opetusta. Yksi henkil6 suorittaa aikuisten perusopintoja,



jotka ovat myds vain maahan muuttaneille suunnattua opetusta, jossa kieli otetaan

huomioon eri tavalla kuin muissa opinnoissa.

Opiskelijat osallistuivat haastatteluun joko videoyhteyden valityksella tai kasvokkain.
Haastattelussa he paasivat kertomaan omia ndkemyksiaan oppimisesta ja Suomen
koulutusjarjestelmasta. Seuraavaksi avaan tarkemmin opiskelijoiden nakemyksia

heilta kysytyista asioista.

2.1 Opiskelijoiden arviot omasta tuen tarpeesta opiskelun ja oppimisen eri osa-

alueilla

Haastattelussa opiskelijoita pyydettiin arvioimaan asteikolla 1 (en tarvitse apua) - 5
(tarvitsen todella paljon apua) omaa tuen tarvettaan kahdeksaan oppimisen ja
opiskelun osa-alueeseen liittyen. Arvioituja osa-alueita olivat 1) tiedonhaku
Internetissa, 2) opettajan/ohjaajan ymmartaminen, 3) tarkean tiedon Idytaminen
tekstista, 4) sopivan oppimistavan loytaminen, 5) tehtavan ohjeiden ymmartaminen,
6) luetun ymmartaminen yleisella tasolla, 7) luetun ymmartaminen yksityiskohtaisesti
ja 8) kirjoittaminen. Jokaisesta kohdasta keskusteltiin haastateltavan kanssa sita
avaavasti, jotta kysymys olisi oikein ymmarretty ja vastaus mahdollisimman tarkka.
Seuraavalla sivulla olevassa taulukossa 1 nakyvat kootut opiskelijoiden vastaukset.



TAULUKKO 1. Opiskelijoiden arviot omasta avun tarpeesta oppimisen ja opiskelun

eri osa-alueilla

Tuen kohde

1
En
tarvitse

apua.

2
Tarvitsen
vahan

apua.

3
Tarvitsen

apua.

4
Tarvitsen
aika
paljon

apua.

Tarvit-
sen
todella
paljon

apua.

Keski-

arvo

Vastaus-
ten vaih-

teluvali

Tiedonhaku

Internetissa

2,7

1-5

Opettajan/
ohjaajan ym-

martaminen

2,3

2-3

Tarkean
tiedon
|0ytaminen

tekstista

2,8

Sopivan op-
pimistavan

|0ytaminen

24

Tehtavan
ohjeiden ym-

martaminen

3,1

2-5

Luetun ym-
martaminen
yleisella

tasolla

2,8

2-3,5

Luetun ym-
martaminen
yksityiskoh-
taisesti

2,7

2-3

Kirjoittami-

nen

3,6




Opiskelijat kokevat tarvitsevansa keskimaarin eniten tukea kirjoittamisessa
(vastausten keskiarvo 3,6) ja tehtavan ohjeiden ymmartamissa (keskiarvo 3,1). Kaikki
vastaajat tuntevat selvasti tarvitsevansa apua kirjoittamisessa: 5 jonkin verran, 3 aika
paljon ja 1 todella paljon. Tehtavan ohjeiden ymmartamisessa 2 tarvitsee mielestaan
vain vahan apua, mutta 5 jonkin verran, 1 aika paljon ja 1 todella paljon. Vastaajien
maarissa tarkasteltuna eniten avun tarvetta (aika paljon tai todella paljon, asteikolla
4 tai 5) on kirjoittamisessa (4 vastaajaa) ja internetin tiedonhakuun liittyen (3

vastaajaa).

Vahiten tuen tarvetta koetaan keskimaarin opettajan/ohjaajan ymmartamisessa
(keskiarvo 2,3) ja sopivan oppimistavan |6ytamisessa (keskiarvo 2,4).
Opettajan/ohjaajan ymmartamisessa 6 tarvitsee mielestaan vain vahan ja 3 jonkin
verran apua. Sopivan oppimistavan l0ytamisessa 2 ei kaipaa lainkaan apua, 1 vain
vahan ja 6 jonkin verran. Opiskelun osa-alueita, joilla jotkut opiskelijat eivat koe
lainkaan avun tarvetta, ovat tiedonhaku internetissa (3 vastaajaa) ja sopivan
oppimistavan loytaminen (2 vastaajaa). Vain vahan apua tarvitaan yleisimmin
opettajan/ohjaajan ymmartamisessa (6 vastaajaa) seka luetun ymmartamisessa niin

yleisella tasolla kuin yksityiskohtaisesti (molemmissa 4 vastaajaa).

Koettu avuntarve vaihtelee eniten liittyen internetissa tapahtuvaan tiedonhakuun,
tehtavan ohjeiden ymmartamiseen ja luetun ymmartamiseen yleisella tasolla.
Internetin tiedonhaussa vastaukset jakautuvat asteikon kaikkiin kohtiin (1-5): 3
haastateltavaa ei koe tarvitsevansa lainkaan apua, 1 kaipaa vahan apua, 2 jonkin
verran, 2 aika paljon ja 1 todella paljon. Tehtavan ohjeiden ymmartamisessa
vastaukset vaihtelevat vahastd avuntarpeesta suurimpaan avuntarpeeseen
(asteikolla 2-5): 2 vastaajaa kokee tarvitsevansa vahan, 5 jonkin verran, 1 aika paljon
ja 1 todella paljon apua. Yleisen tason luetun ymmartamisessa haastateltavista 4
kaipaa vahan apua, 4 jonkin verran, mutta 1 todella paljon (asteikolla 2-3 ja 5).
Vastauksissa on vahiten eroa opettajan/ohjaajan ymmartamisessa (asteikolla 2-3):

6 kokee tarvitsevansa vain vahan ja 3 jonkin verran apua.

Tulosten pohjalta opiskelijat kokevat tarkastelluista oppimisen ja opiskelun osa-
alueista selvasti haastavimpana kirjoittamisen. Avoimissa haastattelukysymyksissa
yksi ammattikorkeakouluopiskelijoista kommentoi suomeksi kirjoittamista, etta
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”...kirjoittamalla oppii, mutta se on vaikeata.” Hanesta lauseiden muodostaminen ja
asioiden sanoittaminen tekstiksi on vaikeaa, vaikka suullisesti han kokee osaavansa
selittaa asiat oikealla tavalla. Han painotti, kuinka maahan muuttaneet ovat usein
taitavia puhekielessa, mutta akateemisessa kontekstissa vaadittava kieli on aivan
erilaista, eika sita ole kaikille opetettu. Opiskelija totesi myos, etta kirjoittamisen
ongelmana ei ole vain sen haastavuus vaan myo6s ajankayttd: usean sivun esseen

kirjoittaminen vie paljon aikaa, kun sita ei kirjoita aidinkielella.

Kirjoittamisen lisaksi osa opiskelijoista kokee tarvitsevansa enemman apua myos
tehtavan ohjeiden ymmartamisessa ja internetin tiedonhaussa. Avun tarve kuitenkin
vaihtelee paljon vastaajasta riippuen. Opiskelijat arvioivat tarvitsevansa vahiten apua
opettajan/ohjaajan ymmartamisessa seka sopivan oppimistavan I0ytamisessa ja
luetun ymmartamisessa yleisella tasolla ja yksityiskohtaisesti. Siind, missa ja
paljonko avun tarvetta koetaan, on kuitenkin selvasti yksildllista vaihtelua, joten
oppimis- ja opiskelutaitojen tukeminen vaatii yksilon tilanteen ja tarpeiden

huomioimista.

2.2 Opiskelijoiden kotonaan kayttamat opiskelua ja oppimista tukevat

oppimistavat

Haastattelussa kysyttiin opiskelijoilta heidan kotonaan kayttamista oppimistavoista.
Vastaajat toivat esiin muun muassa kayttavansa mediasisaltdja ja kirjoittavansa ylos
oppimiaan sanoja. Lisaksi he kayttavat myos kielellisia keinoja, kuten kaantamista

suomen ja oman aidinkielensa valilla seka englannin kielta.

Kaikki haastateltavat kertoivat kayttavansa oppimisen tukemisessa monipuolisesti
erilaisia medioita. He esimerkiksi lukevat sanomalehtia sekd katsovat uutisia ja
YouTube-videoita. Ammattikorkeakoulussa tutkintoa opiskelevat mainitsivat
hydtyneensa erityisesti tallennetuista webinaareista. Heidan mukaansa opetuksen
ymmartamista auttaa, kun luentoja voi kerrata ja katsoa omalla tahdilla valilla

pysayttaen.
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Suurin  osa opiskelijoista kertoi my0s Kkirjoittavansa jatkuvasti ylos uusia
suomenkielisia sanoja ja niiden merkityksia. Lisaksi kaikille yhteista on, ettd suomen
kielen ymmartamista ja sitd kautta oppimista tuetaan kaantamalla asioita omalle

aidinkielelle.

Parille opiskelijalle englannin kielen osaamisesta on opiskelussa huomattava hyoty.
Englannin avulla kdantdminen toimii tukena suomen kielen ymmartamisessa ja
opiskeltavien kasitteiden ymmartaminen helpottuu suuresti. Esimerkiksi yhden
haastateltavan opiskelualalla opinnoissa hyodynnettavia videoita I0ytyy paljon
enemman englanniksi kuin suomeksi. Kyseinen opiskelija pitda videoiden kautta
oppimista helppona, silla videoissa kerrotaan ja naytetdan samaan aikaan, mista
puhutaan. Englannin kielen lisaksi siis myOs videoiden antama visuaalinen tuki

edistdd hanen oppimistaan varsin hyvin.

2.3 Koulun tarjoama tuki vieraskielisille opiskelijoille

Haastatteluissa kysyttiin, ovatko opiskelijat saaneet tukiopetusta tai muunlaista
vastaavaa tukea opintojensa suorittamiseen omassa oppilaitoksessaan. Vastaukset
olivat hyvinkin yhtenevaisia: tukiopetuksesta ei ole opinnoissa juuri puhuttu tai siita ei
ole puhuttu laisinkaan. S&aanndllista tukiopetusta oli tarjottu vain yhdelle
ammattikoulussa opiskelevalle. Tastd huolimatta kyseinen opiskelija osallistuu
mieluummin PYRIn jarjestamaan Opitaan Yhdessa -toimintaan. Sielld han kokee
saavansa tukea juuri siind, missa han tarvitsee apua eniten eli suomen kielen

ymmartamisessa ja tuottamisessa.

Aikuisten perusopintoja tekeva opiskelija kertoi voivansa saada tukea pyydettaessa,
mutta han kaipaa silti enemman apua. Kaksi ammattikouluopiskelijaa mainitsi
saavansa tukea erityisesti yhdelta tietyltd opettajalta aina kysyessaan. He kokevat
taman tuen todella positiivisena asiana. Ammattikorkeakoulun puolella kukaan

opiskelijoista ei ole saanut tukiopetusta.

Haastateltavat kuvasivat esimerkkeja myods muista tuen muodoista opiskelussa.
Suurin osa haastateltavista kertoi opettajien varmistavan valilla opiskelijoiden
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ymmartaneen tiettyja sanoja. Yksi ammattiin opiskelevista kommentoi, kuinka
opettajat huomioivat, ettd suomi ei ole hanen aidinkielensa ja siksi tehtavien
palautuksissa pienet kielioppivirheet eivat haittaa. Erdas ammattikorkeakoulussa
opiskeleva kertoi saavansa lisdaikaa kokeiden suorittamiseen. Lisaksi laajan
oppimistehtavan kohdalla han voi pyytaa tarvittaessa lisaa palautusaikaa.

2.4 Opitaan Yhdessa -toiminnan merkitys osallistuville opiskelijoille

Kaikki yhdeksan haastateltavaa osallistuvat PYRin Opitaan Yhdessa -toimintaan ja
he kuvasivat sitd heille tarkeana tukena opintojen suorittamisessa. Monet heista
epailivat opinnoissa edistymisen mahdollisuutta ilman toiminnan tuomaa apua.
Haastateltavat kertoivat toiminnasta olevan eniten hyotya siina, etta he saavat apua

suomen kielen kanssa ja lauseiden sanoittamisessa kirjoitustehtavia varten.

Opiskelijat tarvitsevat Opitaan Yhdessa -toiminnassa apua vapaaehtoisilta myos
tehtavanantojen ymmartamisessa, silla heille on joskus haastavaa ymmartaa, miten
kotitehtavat tulisi toteuttaa. Kielellisestd nakdkulmasta erityisen vaikeana koetaan
suomen Kkielella kirjoittaminen akateemisella tyylilla. Ammattikorkeakouluopintoja
suorittava vastaaja kommentoi, kuinka tehtavien tarkistaminen Opitaan Yhdessa -
toiminnassa auttaa hanta, silla ilman kieliasun korjausta opettajat eivat ymmartaisi

hanen kirjoittamaansa tekstia.

Toinen ammattikorkeakouluopiskelija puolestaan harmitteli, kuinka vaikeaa on saada
apua alakohtaisiin tehtaviin. Han kertoi, kuinka usein vapaaehtoisilla ei ole tarvittavaa
tietoa opiskeltavan asian suhteen. Silti hanelle on hyodtya siita, ettd han saa
toiminnassa apua kirjoittamiseen. Sama opiskelija kertoi hydtyneensa toiminnasta
enemman aiempia ammattiopintoja suorittaessaan, jolloin tehtavat olivat helpompia

kuin ammattikorkeakoulussa.

Kokonaisuudessaan Opitaan Yhdessa -toiminta koettiin tarkeana tukena opintojen
suorittamisessa ja suomen kielen kehittymisessa. Yksi ammattiin opiskelevista
kommentoi, kuinka hanen kielitaitonsa on kehittynyt suomenkielisten vapaaehtoisten

kanssa keskustellessa. Han toivoikin toiminnan laajennettavan  myds
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kohtaamispaikaksi keskustelulle pelkkien kotitehtavien sijaan. Osin tata tapahtuu

toiminnassa jo nyt opiskelun lomassa.

2.5 Kokemus suomalaisesta koulutusjarjestelmasta maahan muuttaneen

nakokulmasta

Haastatteluissa kysyttiin opiskelijoiden mielipiteita suomalaisesta
koulutusjarjestelmasta maahan muuttaneen nakokulmasta. Aikuisten perusopintoja
suorittava opiskelija kommentoi, kuinka asiat ovat taysin uusia aikuisille maahan
muuttaneille. Energiaa ja aikaa menee pelkastaan jo uusien asioiden opettelemiseen,
esimerkiksi tietokoneen ja koulun sivujen kayton oppimiseen. Han myas totesi, kuinka

monet peruskoulun aineet ovat vaikeita jo pelkastdan suomen kielen vuoksi.

Kokonaisuudessaan uuteen tottuminen vie paljon aikaa vieraskielisella
aikuisopiskelijalla, varsinkin pakolaistaustaisella. Suurin osa opiskelijoista painottikin,
kuinka tarkeaa on oppia suomen kieltd ennen muiden opintojen aloittamista. Yksi
opiskelijoista kommentoi, kuinka kotoutumisen alussa kieltd tulisi opettaa

jarjestelmallisesti ja ilman taukoja.

Kolmas opiskelija kertoi huolensa kotoutumiskoulutusta koskien. Han totesi, kuinka
erilaisilla  koulutustaustoilla tulevat maahan muuttaneet laitetaan samaan
opetusryhmaan taustastaan huolimatta. Ryhmassa saatetaan talldéin opettaa
esimerkiksi eri kielioppitermeja, kuten kasitetta ’adjektiivi’, korkeakoulutetuille
ihmisille, joiden tietotaito on selvasti korkeammalla tasolla. Opiskelijan kokemuksen
mukaan ryhmien suuri heterogeenisyys hidastaa osalla oppimista ja kielitaidon

kehittymista.

Kaksi opiskelijaa nosti esille suomalaisen koulujen keskustelukulttuurin. Toinen
opiskelijoista harmitteli sita, kuinka vahaista keskustelu onkaan luokkahuoneessa.
Han toivoi enemman vuorovaikutusta opettajien ja opiskelijoiden valille. Hanen
mielestaan opiskelijat eivat pysty purkamaan ajatuksiaan muille ja siksi opettajien
pitaisi pitaa huolta avoimesta keskustelukulttuurista luokkahuoneessa. Tahan pitaisi
kiinnittdd huomiota, koska jotkut vastaajat toivat myos ilmi keskustelun kautta
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oppimisen merkityksen. Esimerkiksi yksi opiskelija sanoi kielitaitonsa kehittyneen

eniten vuorovaikutuksen kautta eika teoriaopiskelulla.

Lisaksi keskustelukulttuurista puhuneiden kahden vastaajan mielesta vuorovaikutus
vieraskielisten ja suomalaisten opiskelijoiden valilla on huolestuttavan vahaista.
Toinen heista kuvaili, kuinka hanen kontaktinsa omiin luokkakavereihin on melkein
olematon viela parin vuoden yhdessa opiskelun jalkeenkin. Toinen vastaaja kertoi
kokeneensa hiljaista syrjintdd koulukavereidensa keskuudessa. Koulussa
ulkopuoliseksi jaamisella voi olla monia negatiivisia vaikutuksia, esimerkiksi riski

tutkinnon keskeyttamisesta tai syrjaytymisesta voi nousta.
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3  Ohjaajien nakdkulmia

Selvitykseen osallistui yhteensa 17 maahan muuttaneiden kanssa opetus- ja/tai
ohjaustydta tekevaa henkilda. Haastateltavat ovat alan ammattilaisia Jyvaskylan
maahanmuuttajien  osaamiskeskus -hankkeesta, Jyvaskylan yliopistosta,
Monikulttuurikeskus Gloriasta ja Paremmin Yhdessa ry:std seka vapaaehtoisia
PYRin Opitaan Yhdessa -toiminnasta. Koska kaikilla haastatelluilla on kokemusta
maahan muuttaneiden ohjaamisesta opinnoissa, kaytan selvityksen nimen

mukaisesti kasitetta 'ohjaajat’ heihin viitatessani.

3.1 Ohjaajien arvio maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tuen tarpeesta

opiskelun ja oppimisen eri osa-alueilla

Ohjaajilta kysyttiin heidan arviotaan maahanmuuttajataustaisten aikuisopiskelijoiden
tuen tarpeesta kymmenelld opiskelun ja oppimisen osa-alueella: 1) tiedonhaku
internetissa, 2) kuullun ymmartaminen ohjaustilanteessa, 3) olennaisen I6ytaminen
tekstista, 4) opiskeltava asian sisaistaminen, 5) itseohjautuvuus, 6) oppimistavat, 7)
tehtavanannon ymmartaminen, 8) luetun ymmartaminen yleisella tasolla, 9) luetun

ymmartaminen yksityiskohtaisesti ja 10) kirjoittaminen. Naistd kahdeksan kohtaa
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olivat samoja, joilla opiskelijat arvioivat omaa avuntarvettaan. Osa kohdista nimettiin

opiskelijoiden haastatteluissa eri tavalla ymmartamisen helpottamiseksi.

Arviointiasteikko oli sama kuin opiskelijoiden arvioissa: 1 (ei tarvitse apua) - 5
(tarvitsee todella paljon apua). Numeraalisten arvioiden lisaksi haastateltavat
reflektoivat omia kokemuksiaan suomen kielella opiskelevien maahan muuttaneiden
kanssa. Alla olevassa taulukossa 2 on 16 ohjaajan arvio tuen tarpeesta. Yksi

osallistuneista ohjaajista vastasi vain avoimiin kysymyeksiin.

TAULUKKO 2. Ohjaajien arviot maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden avun

tarpeesta opiskelun ja oppimisen eri osa-alueilla

Tuen kohde |1 2 3 4 5 Keski- | Vastaus-
Ei Tarvitsee | Tarvitsee | Tarvitsee | Tarvitsee |arvo |ten vaih-
tarvitse | vdhan apua aika todella teluvali
apua. |apua. paljon paljon

apua. apua.
Tiedonhaku
- - 5 9 2 3,8 3-5

Internetissa

Kuullun ym-

martaminen

- 9 5 2 - 2,6 2-4
ohjaustilan-

teessa

Olennaisen

|[6ytaminen - 1 - 10 5 4,2 2,4-5

tekstista

Opiskeltavan

asian sisais- - 1 12 2 1 3,2 2-5

taminen

ltseohjautu-

- 1 11 3 1 3,3 2-5
vuus

Oppimis-

PP - 3 8 4 1 3,2 2-5
tavat

16



Tehtavan-
annon ym- - 1 8 4 3 3,6 2-5

martaminen

Luetun ym-
martaminen
yleisella

tasolla

Luetun ym-
martaminen
yksityiskoh-
taisesti

Kirjoittami-

nen

Ohjaajien mielestd maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tarvitsevat apua kaikilla
kysytyillda osa-alueilla. Keskimaarin ohjaajien mielestd apua tarvitaan eniten
kirjoittamisessa (vastausten keskiarvo 4,3) ja olennaisen l0ytamisessa tekstista
(keskiarvo 4,2). Vastaajien maarilla tarkastellen apua nahdaan tarvittavan eniten
(aika tai todella paljon, asteikolla 4 tai 5) olennaisen loytamisessa tekstista (15
vastaajaa) ja kirjoittamisessa (14 vastaajaa), mutta niiden lisdksi myods luetun
ymmartamisessa yksityiskohtaisesti (12 vastaajaa) ja tiedonhaussa Internetista (11

vastaajaa).

Keskimaarin ohjaajat nakevat vahiten avun tarvetta kuullun ymmartamisessa
(keskiarvo 2,6) ja luetun ymmartamisessa yleisella tasolla (keskiarvo 2,9). Yleisimmin
osa-alueina, joilla maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tarvitsevat vain vahan apua
(asteikolla 2), ohjaajat pitavat kuullun ymmartamista ohjaustilanteessa (9 vastaajaa),
luetun ymmartamista yleisella tasolla ja yksityiskohtaisesti (molemmat 4 vastaajaa)

seka sopivan oppimistavan loytamista (3 vastaajaa).

Ohjaajien arviot myds vaihtelevat: kuudella osa-alueella vastauksia annettiin asteikon
kohdilla 2-5 eli vastaajasta riippuen apua katsotaan kyseisella osa-alueella
tarvittavan joko vahan, jonkin verran, aika paljon tai paljon. Vastauksien
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jakautuminen neljaan asteikon kohtaan johtuu kuitenkin yksittaisten ohjaajien
arvioista. Jos ei huomioida arvioita, joita on antanut vain yksi vastaaja, vastaukset
sijoittuvat asteikolla vain kahteen tai kolmeen kohtaan eli ovat suhteellisen
yhtendiset. Vaihtelua voi selittad se, millaisten ja kuinka erilaisten
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kanssa kukin ohjaaja on tyoskennellyt.
Monet ohjaajista painottivatkin haastatteluissa tuen tarpeen yksildllisyytta.
Esimerkiksi jotkut kommentoivat opiskelijan ian vaikutusta tuen tarpeeseen, silla
nuorempien opiskelijoiden nahtiin omaavan esimerkiksi paremmat taidot

tiedonhaussa taustasta huolimatta.

Kuten opiskelijat, myos ohjaajat nakevat tuen tarpeen suurimpana kirjoittamisessa.
Tama tuli esille myds ohjaajien avoimissa vastauksissa. Ohjaajat ovat havainneet
esimerkiksi vaikeuksia tuottaa eri tekstilajeja tai rakentaa tekstia. Opiskelijoiden
itsensa lailla myds ohjaajat pitavat opiskelijoiden suullista suomen kielen taitoa

vahvempana kuin kirjallista.

3.2 Lukustrategiat eri tekstilajeissa

Luetun ymmartaminen on olennainen osa kielitaidon kehitysta ja se on myos
opiskelussa ja oppimisessa tarkea taito. Haastatellut ohjaajat pohtivat myos
kokemuksiaan maahan muuttaneiden opiskelijoiden lukustrategioista seka
opiskelijoiden taidosta vaihtaa lukutapaa tehtdvanannon tai tekstityypin mukaan.
Liséksi heiltd kysyttiin, osaavatko opiskelijat heidan mielestdan erottaa erilaiset
tekstityypit toisistaan ja vastata niiden saantojen mukaisesti kirjallisiin tehtaviin.

Ohjaajat totesivat, ettd kielitaidolla ja koulutustaustalla on merkittava vaikutus
lukutaitoon ja eri tekstityyppien tunnistamiseen. Yksi ohjaajista kommentoi, etta
tekstin ja tekstilajien ymmartaminen on myos kulttuurin ymmartamista. Kulttuurin ja
ymparoivan yhteiskunnan rakenteen ymmartaminen auttavat hahmottamaan, mista

tekstilajien eri tyylit johtuvat.

Eras ohjaaja kertoi, kuinka hanelle on tullut urallaan vastaan aikuisopiskelijoita, jotka

eivat ole tienneet, miten essee Kkirjoitetaan tai mitkd osat kuuluvat esseen
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rakenteeseen. Esseen kirjoittaminen on oleellinen osa ammattikoulun ja erityisesti
korkeakoulujen arkea, joten puuttuvat perustaidot esseen luomisessa vaikeuttavat

opinnoissa parjaamista merkittavasti.

Yksi suomi vieraana kielena -opetusta tunteva ohjaaja pohti, miten ammatillisessa
koulutuksessa voitaisiin painottaa enemman monilukutaidon opetusta. Han painotti,
kuinka itselle merkityksellisten tekstityyppien osaamiseen tulisi kiinnittaa erityista
huomiota. Naita ovat esimerkiksi omalla alalla vaaditut tekstilaijit, joita tulisi harjoitella
yhdessa opettajan kanssa ennen itsenaista tyoskentelya.

Kokonaisuudessaan vastaajat kokivat lukustrategioiden osaamisen puutteellisena
taitona ja pitivat sitd yhtena haasteellisimpana asiana koulupolulla. Osa ohjaajista
toivoikin, ettd monilukutaitoa painotettaisin myds maahan muuttaneiden

koulutuksessa jo aikaisessa vaiheessa.

3.3 Tehtavanannon ymmartaminen

Ohjaaijilta kysyttiin, tulisiko tehtavanannoissa olla mukana jonkinlainen kirjallinen tai
visuaalinen malli tehtavan toteuttamisesta, jos sellaista ei ole kasitelty aikaisemmin

yhdessa opetustunnilla. Kaikki 17 vastaajaa puolsivat mallin tarjoamista opiskelijoille.

Ohjaajien mukaan kaikki tukimateriaali, mitd voidaan antaa ymmartamisen
helpottamiseksi, on erittdin hyodyllista vieraskielisia opiskelijoita ajatellen.
Ymmarrysta selkeyttavind tekijoina mainittin visuaalisuus ja kuvien kaytto
opetuksessa seka tehtavanannoissa. Toisin sanoen selkea ja helposti ymmarrettava
tehtavananto helpottaisi tehtdvaan vastaamista ja keventaisi vieraalla kielella
opiskelun taakkaa. Talla tavalla opiskelijan ei tarvitsisi kayttda turhaa aikaa
selvittadkseen, mita hanelta vaaditaan tehtavan toteuttamiseksi.

Eras pitkddn maahan muuttaneiden ohjausty6ta tehnyt vastaaja kannustaa

opiskelijoita tutustumaan opiskelemaansa aiheeseen ottamalla siitd selvaa omalla

aidinkielella. Hanen mielestaan jo yleistason tietojen avulla on helpompi syventya
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aiheeseen suomeksi. Oman aidinkielen hyodyntamisesta opiskelussa ja oppimisessa

puhutaan tarkentavasti alaluvussa 5.2. (s. 30-32).

Ohjaajilta kysyttiin, kumpi heidan mielestaan on useammin ongelmana kotitehtavien
tekemisessa: itse tehtavanannon ymmartaminen vai vastausten loytaminen. Tassa
nakemykset jakautuivat selvasti. Ne, jotka vastasivat itse tehtdvanannon olevan
haastavampi opiskelijoille, korostivat tehtavan ymmartamisen merkitysta tehtavan
tekemisessa. Toiset taas painottivat vastausten I0ytamisen haasteita. Esimerkiksi
yksi vastaaja painotti, kuinka ei riita, etta opiskelija 10ytaa joitakin oikeita vastauksia

vaan on tarkeaa, miten rakennetaan oma vastaus kopioimisen sijasta.

Jotkut ohjaajat puhuivat myds siitd, kuinka maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille
tehdaan tavallaan karhunpalvelus, jos kirjallisissa tehtavissa heidan puutteitaan
katsotaan vain sormien lapi eika vaadita tiettya taitotasoa ja kehitysta kielitaidossa.
Esimerkiksi jos opiskelija osaa suullisesti vastata tehtaviin, hanen annetaan paasta
kursseista lapi matalimmalta kohtaa aitaa. Tall6in opiskelijalla ei ole tarvetta kehittaa
taitotasoaan, mista voi tulla pitkalla tahtaimella ongelmia esimerkiksi tyopaikkaa tai

korkeampaa koulutusta etsiessa.

3.4 Tiedonhakuun liittyvat ongelmat

Tiedonhaun resurssien hyoédyntaminen liittyy vahvasti opiskelijoiden arkipaivaan,
joten niihin liittyva osaaminen tai osaamattomuus heijastuu myods koulussa
suoriutumiseen. Ohjaajilta  kysyttiin  heidan nakemyksidan vieraskielisten
aikuisopiskelijoiden kyvysta ja tottumuksista tiedonhaun resurssien, kuten Internetin,

kayttamisessa.

Ohjaajien mielesta selkean eron opiskelijoiden valille luo koulutustaso ja ihmisen
tausta, kuten se, onko opiskelija kouluttautunut lahtdmaassaan vai onko koulutus
jaanyt taysin puutteelliseksi esimerkiksi pakolaisleirilla asumisen vuoksi. Monesti
lahtdmaassa ei ole ollut mahdollisuutta paastd kiinni Suomessa kaytettaviin

resursseihin, kuten Internettiin. Myos lahtomaan koulutusjarjestelman suuri ero
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suomalaiseen voi jo pelkastaan tuottaa hankaluuksia sopeutumisessa, kielesta

puhumattakaan.

Ohjaajat kommentoivat my0s sita, kuinka ihmisen ika ja se, miten myohaan han on
aloittanut koulupolun, vaikuttavat merkittavasti tiedonhaun taitoihin. Heikko
teknologian tietotaito yhdistettyna vieraaseen kieleen ja kulttuuriin on joskus hyvin
hankalaa aikuisopiskelijoille, joilta vaaditaan tiedonhaun taitoja koulussa
parjaamiseen. Alaikaisina tai nuorina aikuisina maahan tulleet sopeutuvat asiaa
kommentoineiden ohjaajien havaintojen mukaan kyseisiin asioihin selvasti

nopeammin.

Ohjaajilta kysyttiin myos lahteista ja tiedonhausta. Monet ohjaajista ilmaisivat, kuinka
opiskelijoille olisi hyva opettaa, miten tietoa etsitdan eri medioista ja erityisesti, miten
erottaa luotettavat lahteet muiden joukosta. Eldmme nopeatempoisessa
tietoyhteiskunnassa, joten tiedonhaun taidot ovat aarimmaisen tarkeita. Yksi

ohjaajista ehdottikin ohjaavan tiedonhaun opettamista.

Ohjaajien kommenteissa nousi esille erityisesti yksi asia tiedonhakuun liittyen, jonka
he kokevat olevan haastava vieraskielisille opiskelijoille taustasta huolimatta:
hakusanan valinta. Ohjaajien mukaan he ovat antaneet tukea tiedonhaussa juuri
hakusanan valitsemisessa, silla se tuottaa suhteellisen paljon ongelmia opiskelijoille.
Osaltaan tahan voi vaikuttaa opiskelijoiden suomen kielen taidon taso, koska

kielitaito vaikuttaa suorasti kykyyn valita sopiva sana hakukoneita kaytettaessa.
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4 Opiskelijoiden ja ohjaajien vastausten vertailu

Haastateltujen opiskelijoiden ja ohjaajien vastauksissa [0ytyy yhtalaisyyksia
esimerkiksi siina, ettd seka opiskelijat ettd ohjaajat kokevat vieraskielisten
opiskelijoiden parjaavan paremmin suullisessa kielitaidossa, mutta tarvitsevan tukea
kirjoittamisessa. Myos Opitaan Yhdessa -toiminnassa on tehty samanlaisia
havaintoja: monet opiskelijoista pystyvat kylla rakentamaan vastauksiaan suullisesti,
mutta lauseiden muodostaminen asiakielella tekstiksi on usein haastavaa. Koska
yksildllinen vaihtelu on suurta, joukossa on toki myos niitd, erityisesti vahemman
aikaa Suomessa olleita ja opiskelu-uransa alussa olevia, joille suullisestikin

vastaaminen on vaikeaa.

Seka numeraalisten arvioiden etta avointen vastausten pohjalta kirjoittaminen on niin
opiskelijoiden kuin ohjaajien mielesta eniten tukea vaativa opiskelun ja oppimisen
osa-alue. Kirjoittaminen koostuu asiatekstin rakentamisesta ja siihen liittyvista
prosesseista. Naihin prosesseihin kuuluu muun muassa tekstityyppien erottaminen
toisistaan seka tekstin sidonnaisuus kulttuuriin. Tulosten pohjalta tahan liittyen myos
tekstintyypin saantéjen mukainen Kkirjoittaminen on vaikeaa, oli kyseessa sitten

esimerkiksi essee, mielipidekirjoitus tai tiivistelma.
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TAULUKKO 3. Opiskelijoiden ja ohjaajien avun tarpeen arviointien vertailu

Osa-alueet (eniten eroavasta | Opiskelijat Ohjaajat Keskiarvojen
vahiten eroavaan) keskiarvo keskiarvo ero
Tarkean tiedon I6ytaminen
2,8 4,2 1,4

tekstista
Luetun
ymmartaminen 2,7 3,9 1,2
yksityiskohtaisesti
Tiedonhaku Internetissa 27 38 1,1
Sopivan oppimistavan
" p.. : > 24 3,2 0,8
[dytaminen
Tehtavan ohjeiden

o 3,1 3,6 0,5
ymmartaminen
Kirjoittaminen 3,9 4.3 0,4
Opettajan/ohjaajan

P 2,3 2,6 0,3
ymmartaminen
Luetun ymmartaminen

2,8 2,9 0,1

yleisella tasolla

Taulukossa 3 vertaillaan opiskelijoiden ja ohjaajien arviointeja avun tarpeeseen
littyen. Vertailussa huomattavaa on, etta ohjaajien arvioiden keskiarvot ovat 0,1-1,4
korkeampia kuin opiskelijoiden. Ohjaajat siis nakevat kaikilla arvioiduilla opiskelun ja
oppimisen osa-alueilla maahanmuuttajataustaisilla opiskelijoilla suuremman tuen
tarpeen kuin opiskelijoiden itse arvioidessa itsedan. Opiskelijoiden ja ohjaajien
nakemykset olivat kauimpana toisistaan olennaisen Idytamisessa tekstista
(opiskelijat 2,8, ohjaajat 4,2), luetun yksityiskohtaisessa ymmartamisessa (opiskelijat
2,7, ohjaajat 3,9) ja tiedonhaussa Internetissa (opiskelijat 2,7, opettajat 3,8).
Pienimmat erot arvioissa liittyvat luetun ymmartamiseen yleisella tasolla (opiskelijat
2,8, ohjaajat 2,9), opettajan/ohjaajan ymmartamiseen (opiskelijat 2,3, ohjaajat 2,6) ja

tehtavan ohjeiden ymmartamiseen (opiskelijat 3,1, ohjaajat 3,6).
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TAULUKKO 4. Opiskelijoiden ja ohjaajien vastausten vertailu aika paljoksi tai paljon

paljoksi arvioidun avun osalta

Osa-alueet (eniten eroavasta Opiskelijat, aika | Ohjaajat, aika Ero
vahiten eroavaan) paljon tai paljon | paljon tai paljon | (prosentti-
apua arvioivien |apua arvioivien |yksikkoa)
osuus osuus

Tarkean tiedon |0ytaminen

o 11 % 94 % 83
tekstista
Luetun
ymmartaminen 11 % 75 % 64
yksityiskohtaisesti
Kirjoittaminen 44 % 88 % 44
Tiedonhaku Internetissa 33 % 69 % 36
Sopivan oppimistavan
. p ) PP 0 % 31 % 31
[dytaminen
Tehtavan ohjeiden

o 22 % 44 % 22
ymmartaminen
Opettajan/ohjaajan

o 0 % 13 % 13
ymmartaminen
Luetun ymmartaminen yleisella

1 % 13 % 2

tasolla

Taulukossa 4 verrataan, kuinka suuri osuus opiskelijoista ja ohjaajista piti avun
tarvetta eri osa-alueilla aika paljona tai paljona (asteikolla 4 tai 5). Kaikilla osa-alueilla
nain arvioi 2-83 prosenttiyksikkba enemman ohjaajista opiskelijoihin verrattuna.
Opiskelijoiden ja ohjaajien arvioiden erot ovat erityisen suuret kahden osa-alueen
kohdalla. Olennaisen loytamisessa tekstistd vain 11 % opiskelijoista kokee
tarvitsevansa aika paljon tai paljon tukea, mutta 94 % ohjaajista arvioi niin (ero 83
prosenttiyksikk6d). Luetun ymmartamisessa yksityiskohtaisella tasolla vastaavat

luvut ovat 11 % ja 75 % (ero 64 prosenttiyksikkdd). Ainoastaan luetun
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ymmartamisessa yleisella tasolla arviot ovat lahes samat: opiskelijat 11 % ja ohjaajat

13 % (ero 2 prosenttiyksikkoa).

TAULUKKO 5. Opiskelijoiden ja ohjaajien vastausten vertailu vahaiseksi arvioidun

avun osalta

Osa-alueet, joilla opiskelijat Opiskelijat, Ohjaajat, vahan |Ero
arvioivat useammin vain vahan |vahan avun avun tarvetta (prosentti-
avun tarvetta (eniten eroavasta | tarvetta arvioivien yksikko64a)
vahiten eroavaan) arvioivien osuus
osuus
Luetun ymmartaminen
o ) ) 44 % 0 % 44
yksityiskohtaisesti
Tarkean tiedon I6ytaminen
o 33 % 6 % 27
tekstista
Luetun ymmartaminen yleisella
44 % 25% 19
tasolla
Tehtavan ohjeiden
o 22 % 6 % 16
ymmartaminen
Opettajan/ohjaajan
o 67 % 56 % 11
ymmartaminen
Tiedonhaku Internetissa 11 % 0% 11
Osa-alueet, joilla ohjaajat Opiskelijat, Ohjaajat, vahan |Ero
arvioivat useammin vain vdhdan |vahan avun avun tarvetta (prosentti-
avun tarvetta (eniten eroavasta |tarvetta arvioivien yksikkoa)
vahiten eroavaan) arvioivien osuus
osuus
Sopivan oppimistavan
o 11 % 19 % 8
[6ytaminen
Kirjoittaminen 0 % 6 % 6
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Ohjaajien ja opiskelijoiden arviot tuen tarpeesta eroavat myods siind, ettd ohjaajat
katsovat opiskelijoiden tarvitsevan tukea kaikilla osa-aluilla, mutta opiskelijoista apua
ei koe tarvitsevansa lainkaan (asteikolla kohta 1) 33 % tiedonhaussa ja 22 % sopivan
oppimistavan valinnassa. Taulukossa 5 vertailu vahaiseksi arvioidun tuen osalta
osoittaa, ettd opiskelijat myos kokevat useammin tarvitsevansa vain vahan apua
(asteikolla kohta 2) kuin ohjaajat. Esimerkiksi avun tarpeen luetun ymmartamisessa
yksityiskohtaisella tasolla arvioi vahaiseksi 44 % opiskelijoista, mutta ei yksikaan
ohjaajista (ero 44 prosenttiyksikkda), oleellisen |0ytamisessa tekstissa 33 %
opiskelijoista ja 6 % ohjaajista (ero 27 prosenttiyksikkoa), luetun ymmartamisessa
yleisella tasolla 44 % opiskelijoista ja 25 % ohjaajista (ero 19 prosenttiyksikkdd) seka
tehtdvan ohjeiden ymmartamisessa 22 % opiskelijoista ja 6 % ohjaajista (ero 16

prosenttiyksikkoa).

Ainoat poikkeukset ovat sopivan oppimistavan Ioytamisessa ja kirjoittamisessa,
joissa avun tarpeen arvioivat vahaiseksi useammin ohjaajat kuin opiskelijat. Sopivan
oppimistavat lIoytamisessa tuen tarvetta pitaa vahaisena 11 % opiskelijoista, mutta
19 % ohjaajista (ero 8 prosenttiyksikk6a). Kirjoittamisessa kaikki opiskelijat kokevat
tarvitsevansa enemman kuin vahan apua, mutta yksi ohjaaja piti maahan
muuttaneiden opiskelijoiden tarvetta talla osa-alueella vahaisena. Yleisimmin
ohjaajat kuitenkin nakevat kirjoittamisessa joko aika paljon tai paljon avun tarvetta
(asteikolla 4 tai 5), silla 14 vastaajaa (88 %) vastasi niin.

Tulosten pohjalta nousee kysymys, johon tama selvitys ei tosin anna vastausta: mika
selittda osin suuretkin erot opiskelijoiden ja ohjaajien arvioissa? Yksi mahdollisuus
on pieni vastaajien, erityisesti opiskelijoiden, maara, mika voi vaaristaa tuloksia.
Toisaalta koska opiskelijat arvioivat itsedan ja ohjaajat "keskiarvo-opiskelijaa”, erot
voivat selittyd myos silla, ettd haastateltaviksi sattui keskimaaraista taitavampia
opiskelijoita. Selityksena voi myos olla joko opiskelijoiden lilan positiivinen kasitys
omasta osaamisestaan tai ohjaajien liilan negatiivinen kasitys
maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden osaamisesta. Jalkimmainen kasitys voi
syntya, jos suomen kielen taidon puutteista johtuen opiskelija ei pysty
kokonaisvaltaisesti kayttamaan tai tuomaan esiin niitd opiskelu- ja oppimistaitoja,

joita hanella on.
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5 Ratkaisuja todettuihin ongelmakohtiin

Olen tarkastellut sekd maahanmuuttajataustaisten aikuisopiskelijoiden etta heita
ohjaavien alan ammattilaisten ja vapaaehtoisten nakokulmia oppimisen ja opiskelun
haasteisiin liittyen. Tassa luvussa kasittelen haastatteluissa esiin tuotuja ratkaisuja
haasteellisemmiksi todettuihin ongelmakohtiin ja laajennan niitd teorian avulla.
Vastaan muun muassa seuraavaan kysymykseen: mita erilaisia tukimenetelmia
voitaisiin hyodyntaa ja kehittaa, jotta vieraskielisilla aikuisopiskelijoilla olisi paremmat
mahdollisuudet suoriutua opinnoistaan ja edeta koulupolulla? Keskityn erityisesti
lukustrategioihin, monilukutaitoon ja monikielisyyteen resurssina. Lopuksi tarjoan
tiivistetysti kehitysehdotuksia maahan muuttaneita kouluttaville oppilaitoksille ja

PYRin Opitaan Yhdessa -toimintaan.

5.1 Itsenainen toimiminen tietoyhteiskunnassa: monilukutaito

Selvityksessa nousi esille opiskelijoiden tuen tarve lukustrategioissa ja
monilukutaidossa. Naiden taitojen osaaminen on edellytys koulupolulla
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parjadmisessa ja menestymisessa. Miten naita taitoja tulisi opettaa? Tarjoan
ratkaisuksi menetelmia, joilla vieraskielisten opiskelijoiden lukutaidon kehittymista

tuetaan muuttuvassa tietoyhteiskunnassa.

Nykyisin Suomessa opiskellaan monilukutaitoa lapi peruskoulun, joten siihen
kuuluvat taidot karttuvat niilla, jotka kayvat tdaman koulupolun. Suomeen aikuisina tai
myohaisessa nuoruusiassa muuttaneilla vieraskielisilla opiskelijoilla tilanne voi olla
toisenlainen, joten monilukutaitoon sisaltyvat asiat voivat olla heille taysin uusia

kasitteita.

Kulttuurinen moninaisuus ja Kkielitietoisuus ovat nykyaan selvasti esilla
perusopetuksen opetussuunnitelmassa. Moninaisuutta kuvataan kulttuurisena
iimiona seka eri tieteenaloille ominaisen kielen moninaisuutena. (Shore & Rapatti
2019.) Kuten eras haastatelluista ohjaajistakin totesi, luetun ymmartaminen on myds
kulttuurin ymmartamista. Kulttuurinen lukutaito auttaa ymmartamaan, miten erilaiset
arvot ja uskomukset nakyvat tekstimaailmoissa. Monilukutaitoon keskittyvassa
opetuksessa tyostetdan monipuolisia teksteja ja analysoidaan niiden yhteyksia
kulttuuriin. Monilukutaitoa harjoittamalla rohkaistaan opiskelijan kriittista ajattelua ja
syvempaa yhteiskunnan tulkitsemista (Shore & Rapatti 2019). Nama opitut taidot
tukevat puolestaan toinen toistaan.

Suomen kieli on maahanmuuttajataustaisille opiskelijoille oppimisen kohde, mutta
myos sen valine, kun he kayttdvat suomea oppiakseen eri oppiaineita ja
yhteiskunnassa toimimista. Kieli onkin osana kaikkea oppimista. On tarkeaa
huomioida, ettd oppimateriaaleissa kaytettava kieli poikkeaa eri oppiaineiden valilla
(Vaarala, Reiman, Jalkanen & Nissila 2016, 70-71). Joka tiedonalalla on omat
kielenkayttdtapansa ja niiden opettaminen suomi toisena kielena -oppiaineessa olisi
tyolasta. Tasta huolimatta suomi toisena kielena -opetuksessa voitaisiin kasitella
kaikille asiateksteille yhteisia ominaisuuksia (Vaarala ym. 2016, 89-92).

Nykymaailmassa tietoa tuotetaan koko ajan enemman ja monipuolisemmin.
Monimuotoistuvat tekstimaailmat vaativat lukijalta yhad parempaa lukutaitoa ja
mediakulttuurin ymmartamista. Myos lahteiden maara kasvaa paivittain, ja tieto

vanhentuu nopeasti. Mediakulttuurin tulkitseminen on tarkead osa yhteiskunnan ja
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kulttuurin ymmartamista seka oppimista. Monilukutaidon sisaltamista eri oppiaineisiin
on kehitetty tekstilajeihin keskittyvassa pedagogiikassa, kuten Reading to Learn

(R2L) -genrepedagogiikassa. (Harmanen & Hartikainen 2019.)

Genrepedagogiikassa kaytetaan hyodyksi oppiaineille tyypillisia tekstilajeja ja niiden
kielellisia ominaisuuksia. Opetuksessa edetdan kolmen eri vaiheen Kkautta:
valmistautuminen, vyhteinen tydstdminen ja itsendinen tekeminen. R2L-
pedagogiikassa on tarkeaa, etta opiskelija paasee tyostamaan teksteja opettajan
ohjaamana ennen itsenaista opiskelua. Talla tavalla varmistetaan, etta opiskelijalla
on tarvittavat valmiudet opittavan tekstilajin tulkitsemiseen ja tuottamiseen

myohemmin itsenaisesti. (Harmanen & Hartikainen 2019.)

Tekstin lukemiseen valmistautuminen edellyttdaa opettajalta tiettyjen tietojen
jakamista opiskelijoille: mita teksti kasittelee, mika tekstilaji on kyseessa ja mihin
opiskelijoiden tulisi kiinnittdd huomiota tekstissa. Lisaksi tekstissa esiintyvien
vaikeampien termien selittaminen on erityisen tarkeaa suomea toisena kielena
opiskeleville. (Shore & Rapatti 2019.) Lukemista ohjatessa on hyva lahtea liikkeelle
opiskelijoiden aiemmasta tiedosta tekstin aiheeseen liittyen. Lahtokohtana kannattaa
aina pitaa se, mita opiskelija ymmartaa, eika se, mita han ei viela ymmarra. (Aalto,
Mustonen, Jarvenoja & Saario 2019.) Taman kaltainen opetustyyli motivoi oppimaan

lisaa aiheesta, lannistamisen sijasta.

Opetuksen toisessa vaiheessa opettaja ja oppilaat tyostavat tekstia yhdessa.
Vaiheeseen kuuluu tekstin tarkastelu osissa edeten kappaleesta toiseen. Tekstia
tarkastellessa todetaan tekstilajille tyypilliset piirteet ja ne kirjataan ylos taululle. Myos
avainsanat kasitellaan yhdessa. Apuna voi kayttaa visuaalista tukea, kuten kuvia ja
videoita. (Shore & Rapatti 2019.)

Viimeisessa vaiheessa eli yhteiskirjoittamisessa tekstia aloitetaan kirjoittamaan
yhdessa. Tassa vaiheessa vastuu on siirtynyt oppilaille, joiden tulisi jo ymmartaa
kasiteltavaa tekstilajia tarpeeksi hyvin tuottaakseen omaa tekstia. Kirjoittamisessa
hyédynnetaan taululle kirjoitettuja avainsanoja, joiden avulla luodaan uusia virkkeita.
Tavoitteena on kuitenkin myds haastavimpien tieteenalalle tyypillisten termien kaytto.
(Shore & Rapatti 2019.)
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Kokonaisuudessaan luetun ymmartamisen eksplisiittinen opettaminen suomea
toisena kielena opiskeleville on todettu hyddylliseksi. Asenteiden ja erilaisten
tekstissa esiintyvien savyjen ymmartaminen voi olla haastavaa ja siihen tarvitaan
opettajan ohjeistusta. (Aalto ym. 2019.) Opiskelijan harjoitellessa monilukutaitoa
opettajalla on seka tarkea etta haastava rooli, silla taidon oppiminen vie aikaa ja vaatii
valmistavaa ty6ta koulun puolelta. Tasta huolimatta monilukutaitoon panostamisesta
seuraava hyoty on selvasti merkittavampi kuin siihen kulutettu ajallinen tyépanos.
Naista taidoista on hyotya aikuisopiskelijalle niin koulussa kuin ty6elamassa ja tata
myOten  yhteiskuntaan integroitumisessa. Ratkaisuna olisi hyva harkita
monilukutaidon opetuksen sisaltamista jo kotoutumiskoulutukseen, jonka jalkeen

taitoa vahvistettaisiin aikuisten perusopinnoissa ja ammattikoulussa.

5.2. Monikielisyyden mahdollisuudet opiskelun ja oppimisen tukena

Vuoden 2019 tilastojen mukaan perusasteen jalkeisessa tutkintoon johtavassa
koulutuksessa opiskeli 78 200 vieraskielista opiskelijaa. Tama maara vastasi 11 %
kaikista opiskelijoista. (Suomen virallinen tilasto, 2019.) On siis selvaa, etta
monikielisia opiskelijoita on huomattavan paljon. Miten heidan kielitaitoaan voitaisiin

hyoédyntaa opin polulla?

Yksi ohjaajista kommentoi haastattelussa, kuinka usein viela tormataan siihen
ajatukseen, etta vieraskielisen opiskelijan omasta aidinkielestd on haittaa suomen
kielen kehityksessa tai etta se jopa estda suomen oppimista. Tutkimustieto kuitenkin
osoittaa, ettd oman aidinkielen kaytto tukee asioiden sisaistamista ja samalla motivoi
my0s suomen oppimiseen (Skinnari 2019). Kun vuorovaikutusta ei pakoteta
yksikieliseksi, niin oppimista voi tapahtua enemman. Vieraskielisia opiskelijoita ei
tulisi ndhda kielitaidottomina, vaikka he eivat osaisikaan lansimaalaisia kielia. Totuus
on, ettd hyvin suuri osa Suomeen muuttavista saapuu maahan useamman kielen

kanssa eli kielitaitoa heilta [0ytyy.

Jotkut haastateltavat ehdottivat, ettd opiskelijoita tulisi kannustaa hakemaan tietoa

omalla aidinkielelldan. Opiskeltavien asioiden hahmottamisessa auttaa, jos etsii
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suomenkieliselle kasitteelle vastineen omasta aidinkielesta. Myos omankielisia
lahteita tulisi voida kayttaa oppimistehtavissa. Vaikka opettaja ei valttamatta ymmarra
itse vieraskielistd lahdetta, asiansa osaava opettaja kyllda huomaa, onko lahde
oikeasti olemassa ja luotettava. MyOs asioiden Kkirjoittaminen ensin omalla
aidinkielella ja jalkeenpain suomeksi tukee ymmartamista.

Opiskeltavia asioita tulisi myos voida prosessoida esimerkiksi oman Kkielisen
opiskelukaverin kanssa aina kun se on mahdollista. Muutamat ohjaajat korostivat,
kuinka tallaisesta pari- ja rynmatyoskentelysta tulisi ottaa hyoty irti luokassa. Asioiden
kasittely omalla aidinkielella yhdessa saman kielen jakavan opiskelijan kanssa tuo
mahdollisuuden keskustella syventavasti opiskeltavasta asiasta. Vertaistuki
vahvistaisi erityisesti heikommin kielta osaavan opiskelijan oppimista. Yksi ohjaajista
ehdotti, ettd kouluilla voitaisiin jarjestaa iltapaivakerhoja tai muunlaisia
opiskeluryhmia, joissa opiskelijat voisivat keskenaan tai yhdessa ohjaajan kanssa

jaada tekemaan laksyja ja opiskelemaan porukalla.

Vertaistuesta voitaisiin hyotyd paremmin myos, jos kasvatusalalle koulutettaisiin
enemman vieraskielisia ihmisia toimimaan opettajina tai koulunkaynninohjaajina.
Talla tavalla vieraskieliset opiskelijat saisivat tukea suoraan koulusta omalla
aidinkielellaan, mika edistaisi oppimista. Lisaksi kasvatusalasta kiinnostuneet
maahan muuttaneet saisivat enemman rohkaisua opiskella kyseista alaa. Tama voisi
avata vaylia myos kotimaassaan kasvatusalalla toimineille, joiden voi olla vaikea

saada osaamistaan tunnistetuksi Suomessa.

Ohjaajien pohtiessa, miten vieraskielisten opiskelijoiden monikielisyytta voisi
hyodyntaa ammatillisessa opetuksessa, esille nousi vahvasti jo olemassa oleva tieto
ja sen hyddyntaminen. Monilla vieraskielisilla aikuisopiskelijoilla on jo oman alan
tietamysta ja mahdollisesti vuosia kestanyt ura opiskeltavalta alalta omasta
kotimaastaan. Tata jo olemassa olevaa tietotaitoa tulisi kayttaa hyvaksi luomalla
esimerkiksi sanapankkeja, joita muut saman kieliset voisivat kayttaa jatkossa. Naita

sanapankkeja voisi kerryttaa vuosi vuodelta.

Ylipaataan ohjaajat painottivat, etta opiskelijoiden omalle aidinkielelle pitaisi antaa

enemman tilaa opetuksessa ja oppimisessa. Esimerkiksi peruskoulun
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opetussuunnitelmassa puhutaan jo laajasti kaksi- ja monikielisyyden edistamisesta
ja oppilaiden kielellisen tietoisuuden vahvistamisesta (OPH 2014, 86). Monikielisyys
ei kuitenkaan ole viela esillda esimerkiksi ammatillisen  koulutuksen
opetussuunnitelmissa, vaikka suurin osa maahanmuuttajataustaisista opiskelijoista
suuntautuu juuri ammatilliseen opetukseen. Siella vieraskielisia opiskelijoita oli
vuonna 2019 13 % Kkaikista opiskelijoista, mutta lukioissa vain 7 % seka
ammattikorkeakouluissa ja yliopistoissa molemmissa 10 % (Suomen virallinen tilasto
2019).

5.3 Kehittamisehdotuksia oppilaitoksille ja Opitaan Yhdessa -toimintaan

Tassa selvitystydossa haastattelin maahan muuttaneita opiskelijoita ja opiskelijoiden
ohjaajia vieraskielisten aikuisopiskelijoiden oppimisen haasteista. Selvitystyon
pohjalta suurimpia ongelmakohtia maahan muuttaneiden opin polulla ovat asiatekstin
kirjoittamiseen seka monilukutaitoon liittyvat asiat. Selvitystydn tuloksena ja
ratkaisuina havaittuihin ongelmakohtiin nostin esiin erityisesti monilukutaidon

opettamisen ja monikielisyyden hyddyntamisen.

Maahan muuttaneiden luku- ja kirjoitustaidon parantamiseksi tulisi hyodyntaa
monilukutaidon opetusta jo varhaisessa vaiheessa kotoutumista. Monilukutaitoa
voitaisiin harjoitella jo kotoutumiskoulutuksessa, jonka jalkeen taitoa voitaisiin
vahvistaa aikuisten perusopinnoissa kaymalla lapi eri oppiaineille yhteisia tekstilajien
piirteita.

Ammattikoulussa opettajat voisivat puolestaan kayda lapi opiskelijoille itselleen
merkityksellisia alakohtaisia tekstilajeja. Naita tekstilajeja tulisi kasitella ja harjoitella
yhdessa opiskelijoiden kanssa ennen kuin opiskelijoilta vaadittaisiin itsenaista tekstien
tydstamista.  Mainiona  esimerkkind  monilukutaidon  opetuksesta  toimii
genrepedagogiikka, jossa teksteja tydstetdan kolmen eri vaiheen Kkautta:
valmistautuminen, yhteinen tyostaminen ja itsenainen tekeminen. Monilukutaidosta
olisi hyotya aikuisopiskelijalle niin koulussa kuin tydelamassa ja laajemmin myos

yhteiskunnassa toimimisessa.
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Tarkeana maahan muuttaneiden oppimisen tukena nahtiin myos monikielisyyden
hyédyntaminen. Esille nousi oman aidinkielen kayttdminen lahdemateriaaleissa ja
vieraiden kasitteiden avaamisessa. Joillakin opiskelijoilla voi olla aidinkielen lisaksi
myOs muu vahva Kkieli, jota voisi hyodyntaa. Tarkeana pidettin myOs opittavista
asioista keskustelemista omankielisten opiskelukavereiden kanssa. Lisaksi mainittiin,
miten iso resurssi monikielisistd kasvatusalan ammattilaisista olisi vieraskielisten

opiskelijoiden tukemisessa.

Selvityksen tuloksia hyodynnetdan Opitaan Yhdessa -toiminnan kehittamisessa.
Selvityksen pohjalta on laadittu tekstin suunnittelun ja rakentamisen kurssi, joka
kehittdad opiskelu- ja oppimistaitoja talla osa-alueella. Lisdksi jatkossa etsitdan ja
kootaan keinoja, joilla vapaaehtoiset voisivat tukea opiskelijoita opiskelu- ja
oppimistaidoissa samalla kun he auttavat heita tehtavien tekemisessa. Esimerkiksi
vapaaehtoisille on hyva tuoda esille monikielisyyden mahdollisuudet, vaikka kuinka
he voivat auttaa opiskelijaa hakemaan tietoa hanen aidinkielelldaan tai muulla vahvalla
kielellda. Seka vapaaehtoisia ettd opiskelijoita tulisi rohkaista jakamaan toiminnassa
omia hyvaksi havaittuja oppimis- ja opiskelutapojaan, koska muut voivat 10ytaa niista
jotain uutta. Naita voitaisiin myos koota tietopankiksi, johon opiskelijat voivat tutustua

itsenaisesti tai vapaaehtoisten kanssa.

Selvityksen pohjalta ne opiskelun ja oppimisen osa-alueet, joilla tukea ehka erityisesti
tarvitaan, ovat kirjoittaminen, olennaisen ldytaminen tekstista, tehtavan ohjeiden
ymmartaminen, luetun ymmartdminen yksityiskohtaisella tasolla seka tiedonhaku
Internetista. Vapaaehtoisten olisi hyva tiedostaa, etta naiden asioiden hallitseminen
ei ole itsestaanselvyys, vaan niissa kaivataan asian yhdessa lapi kdymista ohjaavalla
otteella. Ohjauksessa tulee kuitenkin huomioida osaamisen ja tarpeiden yksildllisyys.
Ohjaustilanteessa opiskelijan ja ohjaajan valisella vuorovaikutuksella voidaan |6ytaa

ne asiat, joiden kehittamisesta kukin opiskelija eniten hyotyy.

Koko ajan kehittyvassa tietoyhteiskunnassa koulussa parjaaminen edellyttaa eri
tekstimaailmojen ymmartamista ja tuottamista. Vastaavia taitoja tarvitaan myos
tyoelamassa. Kielitaidon opettamisessa pitaisi panostaa suullisen kielitaidon lisaksi

my0s kirjalliseen kielitaitoon ja luetun ymmartamiseen. Maahanmuuttajataustaiset
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aikuisopiskelijat ovat kykenevia kielitaitoisia ihmisia, jotka paasevat tavoitteisiinsa

oikeanlaista tukea tarjoavan koulutusjarjestelman avulla.
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